Clan Grupe HRVATSKE POSTANSKE BANKE
UPRAVA

Strojarska cesta 20, HR-10000 Zagreb

Telefon: +385 1 4888 202, Telefax: +385 1 4804 599
Email: hpb.invest@hpb.hr, Web: www.hpb-invest.hr

OBRAZAC ZA PODNOSENJE PRITUZBI

I. PODACI O PRITUZBI (Ispunjava
podnositelj prituzbe)

PODACI O PODNOSITELJU PRITUZBE

Ime i prezime/Naziv pravne osobe:

Zakonski zastupnik pravne osobe:

OIB:

Adresa korespodencije:

E-mail:

Telefon: Faks:

MJESTO | DATUM PODNOSENJA PRITUZBE

KRATKI OPIS PRITUZBE

VLASTORUCNI POTPIS PODNOSITELJA PRITUZBE

PODACI O PRIMITKU OBRASCA/PRODAJNOM AGENTU

Naziv prodajnog agenta (npr. HPB d.d.):

Ime i prezime ovlaStene osobe:

Datum i vrijeme primitka obrasca:

Potpis ovlastene osobe:

HPB Invest d.0.0.  Strojarska cesta 20, 10000 Zagreb, Hrvatska - IBAN: HR2523900011100326196 - MB 1972278 - OIB:
77486858909 - Upis kod Trgovackog suda u Zagrebu pod brojem MBS 080530805 - Uprava: Boris Gulja$, predsjednik, Lidija

Grbesi¢, ¢lan. - Temeljni kapital 5.000.000,00 kn (uplac¢en u cijelosti).


mailto:hpb.invest@hpb.hr
http://www.hpb-invest.hr/

PAHPBINVEST

Clan Grupe HRVATSKE POSTANSKE BANKE
Strojarska cesta 20, HR-10000 Zagreb

Telefon: +385 1 4888 202, Telefax: +385 1 4804 599
Email: hpb.invest@hpb.hr, Web: www.hpb-invest.hr

Il. POSTUPANJE PO PRITUZBI
(Ispunjava zaposlenik Drustva zaduzen za rjeSavanje Prituzbe)

DATUM,VRIJEME | NACIN ZAPRIMANJA PRITUZBE

ORGANIZACIJSKA JEDINICA, RELEVANTNA OSOBA, PRODAJNI AGENT I/ILI TRECA OSOBA NA KOJU SE
PRITUZBA ODNOSI

OBRAZLOZENJE RUKOVODITELJA ORGANIZACIJSKE JEDINICE - Obrazlozenje o postupaniju ilili propustu
relevantne osobe zbog kojed je prituzba podnesena i prijedlog rieSenja.

MJERE PODUZETE U SVRHU RJESAVANJA PRITUZBE

DATUM | VRIJEME RJESAVANJA PRITUZBE

PODACI O OSOBI KOJA JE ODGOVORNA ZA
RJESAVANJE PRITUZBE

HPB Invest d.o.o.

Organizacijska jedinica Drustva:

Ime i prezime odgovorne osobe:

Potpis osobe:

NAPOMENA UREDA ZA PRACENJE USKLADENOSTI

HPB Invest d.o.o. Strojarska cesta 20, 10000 Zagreb, Hrvatska - IBAN: HR2523900011100326196- MB 1972278 - Upis kod
Trgovackog suda u Zagrebu pod brojem MBS 080530805 - Uprava: Boris Gulja$, predsjednik - Lidija Grbesi¢, ¢lan
Temeljni kapital 5.000.000,00 kn (uplaéen u cijelosti)


mailto:hpb.invest@hpb.hr
http://www.hpb-invest.hr/
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